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Istanbul’'un, en &nemli gereksinimlerinden biri olan “kent ici toplu ulasim” konusunda
gelistirdigi ¢ozimler, bundan yaklasik 150 sene 0Once, Dersaadet Tramvay Sirketi'nin
sehre sagladigi rayh sistemlerle baslamistir. 1869 yilinda hizmete giren ath tramvaylar,
1912'ye kadar istanbul halkina hizmet vermis, bu tarihten sonra elektrikli sistemlere
gecilmis ve 1966 yilina kadar kent igi toplu ulasim agirhkh olarak elektrikli tramvaylarla

saglanmistir.

1960'li yillarin basindan itibaren hizla gé¢ alan ve biyiliyen Istanbul’da toplu tasimacilk
akaryakitli ve lastikli araclara birakilmistir. Ancak, karayolu tasimaciliginin biylyen ve
kalabaliklasan sehre yetmemeye baslamasi ile birlikte en islevsel ¢6zim olarak yeniden
“rayli sistemlere déniis” programlarn yapiimaya baslanmis ve Istanbul Biyiksehir

Belediyesi tarafindan rayli sistemlerin yapimina 1985 yilinda tekrar baglanmistir.

Istanbul Ulasim A.S., yapimi tamamlanan rayli sistem hatlarinin isletmeciligini ve bakim
onarimlarini Ustlenmek (izere 1988 yilinda kurulmustur. Istanbul Biyiiksehir Belediyesine

bagli bir sirket olarak kurulan istanbul Ulasim AS, 20. hizmet yilina girmektedir.

Istanbul Ulasim A.S., Istanbul’daki metro, tramvay, funikiler sistem ve teleferiklerin
isletmecisi durumundadir. Istanbul Esenler’ deki yénetim merkezinden koordine ettigi
800'Un lzerindeki personeli ile her gin yaklasik 720.000 Iistanbulluya hizmet
vermektedir. Isletmeciligini yaptigi rayh sistem hatlarinin uzunlugu 64 km olan Istanbul

Ulasim A.S. 2007 yilinda yaklasik 250 milyon yolcuya hizmet gétirmustar.

Istanbul Ulasim AS, 6zellikle istanbul gibi dev bir metropol dlgedinde sirdirilebilir toplu
tasimaciligin en énemli unsurunun rayli sistemler olduguna inanmaktadir. Bu dogrultuda,
dinyadaki tim rayh sistem gelismelerini yakindan takip etmekte ve isletmecilik kalitesini
surekli artirmaya calismaktadir. Istanbul’da giderek ivme kazanan rayl sistem
yatirrmlarinin tamamlanmasiyla birlikte kisa zamanda cok daha fazla sayida yolcuya
hizmet verecek olan Istanbul Ulasim A.S. 2005 yilinda imzaladigi Uluslararasi Toplu
Tasimacilar Birligi (UITP) Sidrddrilebilir Gelisme Beyannamesi ile sirdirilebilir gelisme

alanindaki taahhidind de ortaya koymustur.



Gerek istasyon ve ulasim hizmetlerinde, gerekse bakim-onarim galismalarinda Ust dlizey
bir hizmet anlayisi ile hareket eden Istanbul Ulasim AS, yolcularinin ihtiyac ve beklentileri
dogrultusunda hizli, hesaph, konforlu ve givenli ulasim hizmeti saglamayi, yasami
kolaylastirmayi temel gorevi saymaktadir. Kaliteyi strekli gelistirmeyi ve isleri ilk defada

dogru yapmayi her calisaninin temel sorumlulugu olarak kabul eder.

Istanbul Ulasim A.S.'nin isletmeciligini Ustlendi§i hatlarin basinda M1 Aksaray-Otogar-
Havalimani metrosu gelmektedir. Glinde 220.000 yolcu tasiyan hat, Aksaray-Havalimani
arasindaki 18 istasyonu 31 dakikada kat ederek kent igi ulasimin yogunlugunu ciddi

oranda azaltmaktadir.

Hizmet verdigimiz bir diger hat M2 Taksim-4.Levent metrosudur. Taksim-4.Levent
arasinda hizmet veren metronun hat uzunlugu 8 kilometredir. 6 istasyonda, 32 aracla

hizmet veren metro, glinde 160.000 yolcuya hizmet vermektedir.

Isletmedeki diger hatlardan T1 Zeytinburnu-Kabatas cadde tramvayi toplam uzunlugu 13
kilometreyi bulan ve gliinde 220.000 yolcuya hizmet veren bu hat olup, 6zellikle tarihi
yarimadada hizli ve konforlu ulasim imkani saglamaktadir. Zeytinburnu ve Aksaray
istasyonlarinda M1 metro hatti ile entegre durumdaki tramvay hatti, 2006 yil Haziran
ayinda hizmete acillan F1 Taksim-Kabatas funikiler hatti ile de M2 Taksim-4.Levent
metrosuna baglanmistir ve boylelikle kent ici rayl sistemler “tam entegrasyon” durumuna
gecmistir. 2006 yili yaz sonunda hizmete acilan T2 Zeytinburnu-Badcilar tramvay hatti
glinde 35.000 2007 yili Eylil ayinda agilan T4 Edirnekapi-Sultangiftligi hatti ise glnde
yaklasik 50.000 yolcu tasimaktadir.

Istanbul Ulagsim A.S.’nin isletmeciligini yaptigi diger sistemler arasinda T3 Kadikéy-Moda

nostaljik tramvayi ile Magka-Taskisla ve Eylp-Pier Loti teleferikleri yer almaktadir.

Marmaray, Taksim-Yenikapi, 4.levent-Darlissafaka ve Aksaray-Yenikapi metro hatti
uzamalari, Edirnekapi-Topkapi cadde tramvayi uzatmasi ve Kadikdy-Kartal metrosu gibi
yapimi hizla devam eden rayl sistem projelerinin de hayata gecmesi ile istanbul Ulasim

AS’nin hizmet alani ve hizmet verdigi yolcu sayisi bliylk oranlarla artacaktir.

Istanbul Ulasim AS, “Gelecegin Ulasimi Bizimle Rayinda” sloganinin gerektirdigi tist dizey
hassasiyetle sektdrel gelismeleri slrekli takip ederek ve hizmet anlayisini strekli
yenileyerek bir diinya kenti olan Istanbul’a ve Istanbullulara hizmet lretmeye devam

etmektedir.



