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– Belediye personelini atamak, belediye ve 
bağlı kuruluşlarını denetlemek

– Gerektiğinde bizzat nikâh kıymak

– Diğer kanunların belediye başkanlarına ver-
diği görev ve yetkilerden büyükşehir beledi-
yesi görevlerine ilişkin olan hizmetleri yerine 
getirmek ve yetkileri kullanmak

– Gerektiğinde görev ve yetkilerinden bir veya 
birkaçını ilçe veya ilk kademe belediye baş-
kanına devretmek. 

– Bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan 
ödeneği kullanmak, özürlülerle ilgili faali-
yetlere destek olmak üzere özürlü merkez-
leri oluşturmak

Ayrıca büyükşehir belediyelerinin ilçe ve alt kademe 
belediyelerine görevlerini devretmeleri için büyükşe-
hir belediye başkanının uygun görüşü aranmaktadır. 

b. Hiyerarşik Yapı

İstanbul Büyükşehir Belediyesi’nde; başkan, genel 
sekreter, genel sekreter yardımcıları, daire başkan-
ları, müdürler, müdür yardımcıları, şefler, memur ve 
işçilerden oluşan sekiz kademeli hiyerarşik bir yapı 
bulunmaktadır. Ancak bazı müdürlüklerde şeflik bu-

lunmamakta, bazı müdürlükler ise herhangi bir daire 
başkanlığına bağlı olmaksızın doğrudan genel sekre-
ter yardımcılığına bağlıdır. Daire başkanlıkları taktik, 
müdürlükler ise operasyonel düzeydeki işlemlerin 
yürütülmesi ile yükümlüdür. Başkan, Genel Sekre-
ter, Genel Sekreter Yardımcıları, Belediye Meclisi ve 
Belediye Encümeni gibi birimler de tepe yönetimi, di-
ğer bir ifade ile stratejik düzeyde kararların alındığı 
ve uygulama talimatının verildiği üst kademeyi oluş-
turmaktadır. Kurumda bir genel sekreter, beş genel 
sekreter yardımcısı, bir hukuk müşaviri, bir teftiş ku-
rulu başkanı, 20 daire başkanı ve  81 müdür bulun-
maktadır.

İstanbul Büyükşehir Belediyesi’nin örgüt yapısı dina-
mik bir eğilim sergilemektedir. Genel sekreter yar-
dımcılığı, daire başkanlığı ve müdürlük sayılarında 
yıllara göre değişim Tablo 1’de görülmektedir. 5216 
Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 21. madde-
si hükmüne göre, büyükşehir belediyelerinde en fazla 
beş genel sekreter yardımcısı atanmasına izin veril-
mektedir. 2005 yılına kadar dört olan genel sekreter 
yardımcılığı sayısı, 5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi 
Kanunu’nun yürürlüğe girmesi ile birlikte beşe yük-
selmiştir.

Hiyerarşik kademe incelendiğinde daire başkanlıkları 
ve müdürlükler için de benzer bir durum söz konusu-
dur.  2000 yılında 14 olan daire başkanlığı sayısı 2007 
yılı itibarı ile 20’ye yükselirken, aynı dönemde 67 olan 
müdürlük sayısı da 81’e yükselmiştir. 

Tablo 2. 2000–2007 Yıllarında Organizasyon Yapısındaki Değişimler 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Genel Sekreter Yardımcılıkları 4 4 4 4 4 5 5 5

Genel Sekreter’e Bağlı Daire Başkanlıkları 0 3 1 1 1 0 1 1

Daire Başkanlıkları 14 16 16 17 18 20 20 20

Genel Sekreter.Yardımcılığı’na Bağlı Md. 4 5 2 3 4 1 1 1

Müdürlükler 67 66 67 71 72 68 80 81

Kaynak. İstanbul Büyükşehir Belediyesi İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı, 2007.

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

İstanbul Büyükşehir Belediyesi’nde mevcut kurumsal yapıyı güçlendirmek amacıyla, 2003 yılında Norm Kadro Ça-
lışması gerçekleştirilmiştir. Ayrıca, 22/04/2006 tarihinde Bakanlar Kurulu’nun 2006/9809 sayılı kararı ile yürürlüğe 
giren “Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına İlişkin Esaslar”da 
İstanbul Büyükşehir Belediyesi’nin norm kadro yapısına ilişkin genel çerçeve belirlenmiştir. Belediye bünyesinde 
04/07/2006 tarihi itibariyle sonuçlanan norm kadro çalışması kapsamında, örgüt yapısı yeniden düzenlenmiştir. 


