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1. iBB MOBIL Nedir?

IBB MOBIL ile Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nin sundugu 40'tan fazla hizmete cep telefonunuzu kullanarak 7 giin 24
saat heryerden erisebilirsiniz.

2. Sunulan Hizmetler

BULASIM ®SORGULAMA ®SIKAYET-OLAY '_GUI_\ILUK EB[LGILENDIRME
® Kameralar *iBB ®Beyaz Masa BILGILER ® Evrak Takibi
®Yogunluk Haritasi ~ ®IGDAS ® Sikayet *Hava Durumu * BB Yénetim Semasi
*ibo *isK] Bagvurusu *Nébetgi Eczaneler ® Sehir Tiyatrolari
CETT * Sikayet Takip *Tim Eczaneler *Killtr Merkezleri

*Haberler ® Spor Tesisleri
®ihale ilanlar ® Sosyal Tesisler
®Etkinlikler ® Mezarlklar

®Sehir Tiyatrolan, CRR
ve Diger Etkinlik
Bilgileri

®Hal ve Balik Fiyatlarn
®Bagkanin Programi
®Basin Biltenleri

3. Desteklenen Cihazlar:
Uygulama Java MIDP 2.0 destegi olan bir¢ok cihazda ¢aligmaktadir.

4. Nasil indirilir?

4.1. Wap Push Alim:

IBB MOBIL uygulama indirme linki cep telefonunuza WAP Push mesaj1 yoluyla iletilir Bu mesajim telefonunuza
iletilebilmesi i¢in Mobil yazarak 1530’a SMS gondermelisiniz. Gonderdi giniz SMS’i takiben kisa siire sonra telefonunuza
bir WAP Push mesaj1 iletilecektir.

Not:. WAP Push mesaji bir kisa mesaj tiiriidiir. Telefonunuza WAP Push mesaji geldiginde telefon modelinize gore

Jarkli uyanlar alabilirsiniz. Telefon modelinize ve diline bagh olarak WAP Push mesaji, “Browser message, Gezgin
Icerigi, Mesaj” olarak adlandirilabilir.

4.2. [lletilen Wap Push ile Uygulamanin Yiiklenmesi

Telefonunuza iletilen WAP Push mesajin1 a¢tigimzda “IBBMOBIL ICIN TIKLAYIN” yazis1 ¢ikacaktir. Gelen
mesajla uygulamay1 indirmek i¢in mesajda goriintiilenen linki tiklamamz gerekmektedir.

Bazi telefon modellerinde WAP Push mesajinda yer alan link goriintiilenmez, ancak mesaj1 agip segeneklere
bastigimzda ¢ikan meniiden “Linke Git”, “Al” veya “Hedefe Git” vs. olarak isimlendirilen secenegi tiklayarak yiiklenen
sayfadan uygulamay: indirmeniz miimkiind{ir.

Not: 1530°dan cihaziniza iletilen Wap Push mesajlart tek kullanimhknr. Uygulamay: tekrar yiiklemek icin 1530°a
Mobil yazarak yeni bir SMS gondermelisiniz.

Gelen linke baglanarak uygulamay1 yiiklemek istediginizde telefonunuz size “Uygulama Yiiklensin mi?” gibi bir
soru soracaktir, bu soruyu onaylayarak gec¢iniz. Bazi cihazlarda ek olarak “Gilivenilmeyen Uygulama” uyarisi ¢ikabilir, bu
uyariy1 da gecerek ylikleme islemine devam edebilirsiniz.



Yine modele gore yiikleme sirasinda uygulamay: yiiklemek istediginiz alan sorulabilir. Bu durumda arzu ettiginiz
alam secip yiikleme islemine devam edebilirsiniz. IBB MOBIL telefon hafizasindan da hafiza kartlarindan da
cahsabilmektedir.

Not: Uygulama cep telefonu modeline de bagh olarak yaklasik 140kb-180kb dosya boyutuna sahiptir. Bu miktann
indirme bedeli, abonesi oldugunuz operator ve tarifeye bagh olarak degisebilmektedir. Daha fazla detay icin liitfen
“Veri Trafigi” boliimiine bakinmz. Eger WAP Push ile uygulamay yiikleyemezseniz telefonunuzun GPRS ayarlarini
kontrol etmelisiniz. GPRS Ayarlari ile ilgili detayl bilgi icin liitfen Internet Ayarlarn Boliimiine bakiniz.

5. Uygulamamn Kullanim
5.1. On Bilgiler:

5.1.1. Internet Ayarlan

Telefonun GPRS Ayarlarnimin Yapuandwrilmasi:
IBB MOBIL uygulamasini indirmek ve kullanmak igin 6ncelikle telefonunuzun GPRS ayarlarini yapilandirmaniz
gerekmektedir. Eger Nokia, Sony Ericsson veya Motorola marka bir telefon kullantyorsaniz;

Nokia igin http://www.nokia.com.tr/A4356005
Sony Ericsson igin http://www.sonyericsson.com/cws/home?cc=tr&lc=tr
Motorola i¢in https://hellomoto.wdsglobal.com/site/phonefirst

Adreslerini ziyaret ederek telefonunuzun GPRS ayarlarini yiikletebilirsiniz.

Alternatif olarak abonesi oldugunuz operatdérden destek alabilirsiniz. Operatdr ayarlari i¢in;

TURKCELL www.turkcell.com.tr
AVEA WWW.avea,com.tr
VODAFONE www.vodafone.com.tr

Adreslerinden detayli bilgi alabilirsiniz.

Not: Bazg durumlarda operatiorlerden otomatik olarak gelen internet ayarlarinin APN’i ayarlarin ady icinde “internet”
gecmesine ragmen WAP olabilmektedir. Bu durumda IBB MOBIL uygulamasi baglanti kuramamaktadr.

5.1.2. APN (Erisim Noktas1 Ismi) Ayarin Yapilandinlmasi

Telefonunuz, APN Ayarlarindaki yapilandirmaya gore internet veya WAP iizerinden veri baglantisi gergeklestirir.
BB MOBIL uygulamasi internet APN’i iizerinden baglanti saglamaktadir. Eger telefonunuzun APN ayart WAP olarak
kaldiysa IBB MOBIL uygulamas veri baglantisi saglayamayacaktir.

Not: Eger telefonunuz kablosuz internet (Wi-Fi) baglantist destekliyorsa IBB MOBIL uygulamasint bu baglanti
iizerinden kullanabilirsiniz.

TURKCELL, AVEA ve VODAFONE icin APN ayan internet olarak girilmelidir. Asagida bazi marka ve
modeller i¢in gerekli APN ayarlarin1 gorebilirsiniz:

Sony Ericsson:

Menii > Ayarlar > Baglant1> Data [letisimi > Data Hesaplar1 > Yeni hesap(GPRS Data)
Isim: Internet

APN: internet

Menii> Baglanti > internet ayarlari > internet profilleri > Yeni profil > Ekle

isim: Internet

Kullanilan hesap: internet > Kaydet

ayarlar > baglanti > java ayarlar1 kullanilan hesabi Internet olarak seciniz


http://www.nokia.com.tr/A4356005
http://www.sonyericsson.com/cws/home?cc=tr&lc=tr
https://hellomoto.wdsglobal.com/site/phonefirst
http://www.turkcell.com.tr/
http://www.avea.com.tr/
http://www.vodafone.com.tr/

Sony Ericsson K700:

Sirastyla Ana Menu > Baglanti > Data {letisimi > Data hesaplar1 > Yeni hesap > GPRS Data menusune giriniz.

Acilan pencerede baglantiniza bir isim veriniz (6rn. internet baglantis1) ve Devam'a basiniz.

Acilan pencerede APN'i secenegi segili iken Diizenle'ye tiklaymmz ve agilan pencereye internet yazip Tamam'a basiniz.
Kaydet'e tiklay1p yeni GPRS Data hesabi olugturmayi1 sonlandirimz ve Ana Menu'ye doniiniiz.

Sirastyla Ana Menu > Baglanti > Java ayarlar1 > Internet Profilleri > Yeni profil meniilerine giriniz.

Nokia Series 40:

Menii > Servisler> Ayarlar > Baglant1 Ayarlar1 > Etkin servis ayarlar1 > Grupl > Etkin kil
Menii > Servisler> Ayarlar > Baglant1 Ayarlar1 > Etkin servis ayarlarini diizenle
Ayarlarin ad1: internet

Anasayfa: bos

Baglant1 tipi: Siirekli

Veri tastyict: GPRS

Baglant1 giivenligi: Kapal

Tastyict ayarlar

GPRS erisim noktast: internet

IP adresi: bos

Dogrulama tiirii: Normal

Oturum ag¢ma tiirii: Otomatik

Kullanict ad1: bos

Sifre: bos

Sifreyi dogrulaymn: bos

Nokia Series 60:

Menu > Ayarlar > Baglant1 > Erisim Noktalar1

Secenek > Yeni Erigsim Noktasi > Varsayilan Ayarlari Kullan
Baglanti Ismi: internet

Veri Tag1yic1: GPRS

Erisim Noktasi Ismi: internet

Kaydet.

Diger nokia modeller icin:

Menu > Web > Ayarlar > Yapilandirma Ayarlann > Kigisel Yapilandirma Ayarlar1 > Segenek > Yeni Ekle > Erigim
Noktas1 > Hesap ismi: Internet

Erisim Noktasi Ayarlar1 > Tasiyici Ayarlar1 > Paket Veri Erisim Noktasi: Operatoriiniize gore yukaridaki Tablodan
bulunuz

Menii > Ayarlar > Yapilandirma ayarlar1 > Tercih edilen erisim noktasi > Internet ‘i se¢iniz.

Nokia 6230i:

Sirastyla Ana Menu > Ayarlar > Baglant1 meniilerine girip Paket Veri (GPRS)'i seginiz.

Sirasiyla Ana Menu > Ayarlar > Yapilandirma Ayarlan > Kisisel Yapilandirma Ayarlan meniilerini a¢iniz.

Sirasiyla Se¢enekler > Yeni Ekle > Erigim Noktasi meniilerini kullanarak:

a. Hesap Ismi'ni agarak baglant1 ismi veriniz (6rn. internet baglantis1).

b. Erisim Noktas1 Ayarlari'n1 a¢iniz ve asagidaki ayarlamalar1 yapimz.

c. Veri Tagtyicisi'm GPRS olarak se¢iniz.

d. Tas1yict Ayarlart > GPRS Erisim noktasi internet

Sirasiyla Ana Menu > Ayarlar > Yapilandirma Ayarlarn meniilerine seginiz.

Acilan penceredeki Tercih Edilen Erisim Noktasi secenefini yukarida vermis oldugunuz baglant1 ismini segerek
degistiriniz (6nceki mege gore “internet baglantis1” secilmeli).

Standart Yapilandirma Ayarlari'm ise Kisisel Yapilandirma olarak degistiriniz.

Sirasiyla Ana Menu > Web > Ayarlar meniilerine girerek agilan penceredeki Yapilandirma Ayarlari'n1 Kisisel
Yapilandirma olarak se¢iniz.

Samsung:



Menii > Uygulamalar > Java Diinyasi dizininde “Se¢enekler” meniisiinden “Sebeke Ayarlar1” se¢ilir. Burada APN ayar1
yapilarak uygulamanin internete erisimi saglanir. Ayni sayfadaki Oturum kimligi ve Sifrenin bos birakilmasi, Proxy’nin
devre dis1 olmas1 gerekmektedir.

SAMSUNG D 900:

Menii > Uygulamalar > Java Diinyasi dizininde, telefonunuza kurdugunuz iBBTrafik uygulamasimn {izerine gelerek
“Secenekler” meniisiinden “Sebeke Ayarlar” seciniz. Burada APN ayarina "internet" yazarak, uygulamanin internete
erisimi saglaymmiz. Aym sayfadaki Oturum kimligi ve Sifrenin bos birakilmasi, Proxy’nin devre dist olmasi1 gerekmektedir.
Siemens:

Menii > Ayarlar > Veri Baglantis1 > Veri Servisleri dizininden bir tane servis segilir ve Se¢enek meniisiinden “degistir”
secilir. Sonrasinda gelen sayfada GPRS ayarlar secilir ve gerekli APN buraya yazilir. Daha sonra,

Menii > Ayarlar > Veri Baglantisi > http profili altindan olusturmus oldugunuz servis aktif hale getirilir.

Motorola:

Menii>Web erisimi > Web oturumu > Yeni Giris

[sim:internet

Ana sayfa:

Servis tipil:

Ag gecidi IP1:

WAP Portl:

Servis tipi2:

Ag gecidi IP2:

WAP Port2:

Zaman asgimi:

GPRS APN: internet

Kullanict ismi:

Sifre:

Varsayilan olarak bu segilir.



5.1.3. Veri Trafigi:
IBB MOBIL uygulamasinda veri trafigi optimize edilmistir. Ayn1 zamanda IBB Mobil yukarida da belirtildigi
gibi internet APN iizerinden veri baglantis1 kurmaktadir. Internet APN’i WAP APN’ne gore daha diisiik maliyetle ayn1

oranda veri trafigi saglayabilmektedir.
IBB MOBIL uygulamasimin ¢esitli iglem senaryolaninda gergeklestirdigi veri transferi ve bu verilerin farkli

Islem Seti Ekranlar / Veriler

Islem seti-1:

Giinliik Bilgiler Meniisii

operatorler icin yaklasik maliyeti i¢in asagidaki tabloyu inceleyebilirsiniz:

Veri

Miktar1

TURKCELL
0.002YTL/KB

AVEA
0.0025YTL/KB
(Ortalama)

VODAFONE
0.0015YTL/KB
(Ortalama)

Nobetci Eczaneler

Besiktas-bugiin

. Eczane Detayi

Toplam Veri Aligverisi:

| Giinliik Bilgiler Meniisii

4,8 kb

0.0096 YTL

0.012 YTL

0.0072 YTL

Hava Durumu

Etkinlikler

CRR Etkinlikleri

_ Toplam Veri Alisverisi:
fsfem seci: |

_ Trafik Meniisii

7,1 kb

0.0142 YTL

0.01775 YTL

0.01065 YTL

_ Yogunluk Haritas1 0,3 kb

_ Kameralar (Bo gazici) 49 kb

o o

. Feribot ve Deniz Otobiisii

" Besiktas-Kadikdy

'~ Toplam Veri Aliverisi: | 54kb  |0.108YTL | 0.135 YTL 0.081 YTL

Islem seti-4:

Bilgilendirme Meniisii

IBB Yonetim Semasi

Ust Yonetim

Detay

Evrak Takibi

Sorgulama ve Sonucu
gorme

Toplam Veri Aligverisi:
Islem seti-5:

Odemeler Sorgulamalar
Meniisii

8,1 kb

0.0162 YTL

0.02025 YTL

0.01215 YTL

Bor¢ Sorgulama




IBB Sorgulama

Sorgu Sonucu Géorme
IGDAS sorgulama
Konut Bor¢ Sorgulama
Toplam Veri Aligverisi: 6,3 kb 0.0126 YTL 0.01575 YTL 0.00945 YTL

5.2. Uygulamamn Calistirilmasi

Uygulama telefonunuzun modeline gére farkh dizinlere (Orn. Klasériim, Uygulamalar, Java Diinyasi, Oyunlar vs.)
yiiklenebilmektedir.

&

Uygulama telefonunuzun uygulamalar listesinde soldaki ikon ile gdsterilmekte ve isim olarak da IBB
MOBIL yazmaktadir.

% IEE MOBIL BELEDIYE %
Ll-\_-"' ‘--_--"H

Gdemeler
Trafk Sorgulamalar

Sikayet Ginlik
Cay Bildirme Bilgiler

H

Bilgilendirme Yardim

Resim 1. Ana Menii

Uygulama agildiginda ilk olarak Ana Menii Goriintiilenir. (bkz Resim [) Bu meniiden herhangi bir alt boliime
girmek istediginizde, telefonunuz uygulamanin veri baglantis1 kurabilmesi i¢in onayinizi isteyecektir (6rn. “Veri
Baglantisina Izin Verilsin mi?”)

Bazi modellerde bu soru onaylandiktan sonra ek olarak “Her Defasinda Sor”, “Bir Kez Sor” gibi secenekler
ctkacaktir. “Bir Kez Sor’u se¢meniz durumunda uygulamadan her faydalanigimzda onay vermek zorunda kalmaz ve
uygulamay1 daha rahat kullanabilirsiniz.

5.3. Uygulamada Kullanilan Tuslar:

Game A Fire Game B
A

f

/
/

/

bab

Yon Tuslan




Sekil 1. Tuslar
IBB MOBIL Uygulamasi toplam 3 ana tustan ve 4 yon tusundan faydalanmaktadir.

5.3.1. Game A:

Uygulamada {izerine gelmis oldugunuz nesnenin (link, radio button, checkbox, metin kutucugu, hiz sensorii,
kamera vs.) 6zelliklerine gére Game A tusunun fonksiyonu da degismektedir. Ornegin bu tus, bir linkin {izerindeyken
“Git”, bir metin kutucugunun iizerindeyken “Yaz”, bir ¢oklu se¢im (radiobox) kutucugunun {iizerindeyken “Se¢”
gorevlerini iistlenmektedir.

5.3.2. Game B:

Game B, Ana Menii ekranindayken uygulamadan ¢ikis icin, Kamera Goriintiileri veya Yogunluk Haritasi
ekranlarindayken bir dnceki ekrana donmek (Geri) i¢in kullanilmaktadir. Diger ekranlarda ise Yan Menii’yii agmak ve
Yan Menii’deki bir linki segmek icin bu tus kullamlmaktadir.

5.3.3. Fire:

Fire tusu, ekranda iizerine geldiginiz nesneyi se¢gmek veya iizerine geldiginiz linke gitmek i¢in kullanilmaktadir.
Islev olarak Game A ile ayn1 dzelliktedir.

5.3.4. Yon Tuslan:

Yo6n Tuslar1 Kamera Goriintiilerinde harita lizerindeki kameralar iizerinde dolagmayi, benzer sekilde Yogunluk
Haritasi lizerinde de hiz sensorleri iizerinde dolasmayi, diger ekranlarda da nesneler arasinda dolagsmayi saglamaktadir.

5.4. Metin Kutucugu (Textbox) Kullammi:

IBB MOBIL uygulamasinda form bulunan bazi ekranlarda yer alan metin kutucuklarina metin girmek icin metin
kutucugunun iizerine gelerek Game A tusuna veya Fire tusuna bastiginizda metni girebileceginiz bir ekran
goriintiilenmektedir. Yazma isleminiz bittikten sonra bu ekrandan Game B tusuna basip agilan meniiden OK secenegini
secerek cikabilirsiniz.

5.5. Yan Menii Kullanimi:

;% IEB MOBIL BELEDIYE @'
s LA

Giinliik Bilgiler

Hawva Durumu

u
Mibetci Eczaneler

Haberler

ihale ilanlan

Etkinliklr.

1-Banti Kapat
Hal ve Balk -ii 2 Trafik
— 3-Sorgulamalar
Baskanin P -oi 4-Sikayet Olay
= 5-Bilgilendirme
Hilh &1 6-Ana Sayfa
kR

Resim 3. Yan Menii



Yan Menii, IBB Mobil uygulamasin1 daha hizli ve daha rahat kullanmaniz icin gelistirilmis bir dzelliktir. Yan
Menii; Ana Sayfa, Kamera Goriintiileri ve Yogunluk Haritas1 disindaki tiim ekranlarda bulunmaktadir. Yan Meni’yii
acmak i¢in Game B tusu kullanilmaktadir. Yan meniideki bir linki, iizerine gelip Game B tusuna veya Fire tusuna basarak
ya da linkin 6nilindeki rakamu tuslayarak acabilirsiniz.

5.6. Kayan Bant:

Kayan Bant; Ana Menii, Kamera Goriintiileri ve Yogunluk Haritasi digindaki tiim ekranlarda goriintiilenmektedir.
Kayan Bantt Yan Menii’den Bant1 Kapat’1 segerek kapatabilirsiniz.

5.7. Uygulamadan Cikis:

Uygulamadan; Ana Meniideyken Game B’ye basarak, diger ekranlarda da Game B tusuna basip yan meniiden
Cikis1 secerek cikabilirsiniz.

Kamera Goriintiileri ve Yogunluk Haritas1 ekranlarinda ise Geri tusuna basip bir 6nceki ekrana doniip yan meniiden
Cikis1 secerek cikabilirsiniz.

6. Hizmet Kullamm Bilgileri

6.1. ULASIM

) IBB MOBIL uygulamasinin Ulagim béliimiinden Kamera Gériintiilerine ve Trafik Yogunluk Haritasina bakabilir,
IDO ve IETT seferlerini sorgulayabilirsiniz.

6.1.1. ULASIM

6.1.1.1. Kamera Goriintiileri
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Resim 4. Kamera Goriintiileri

Ulasim ekramnda Kameralar linkini tikladigimizda, {izerinde kamera noktalar1 bulunan bir Istanbul haritas1
acilacaktir. Yon tuslaniyla bu kameralar iizerinde dolasabilirsiniz. Sol iist kdsede o anda bulundugunuz kameranin ismi
goriintiilenmektedir.

Goriintiilemek istediginiz kameranin {izerine gelip Se¢’e bastiginizda telefon modeli ve baglanti hiziniza gore
birkag saniye igerisinde kamera goriintiileri acilacaktir.



6.1.1.2. Yogunluk Haritasi
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Resim 5. Yogunluk Haritast

Ulasim ekraninda Yogunluk Haritas1 linkini tiklach §imzda, iizerinde hiz sensér noktalart bulunan bir Istanbul
Haritasi agilacaktir. Bu harita iizerinde ¢esitli bolgelerdeki yogunluk renklerle belirtilmektedir. Herhangibir hiz sensorii
detaylarin1 agmadan, bu renk kodlarin1 kullanarak istediginiz bolgedeki trafik yogunlugu hakkinda bilgi edinebilirsiniz.

Yogunluk Haritasi’ni1 ilk actiginizda harita 6niinde renklerin hiz karsiliklarini belirten bir bilgilendirme kutusu
gorilintiilenmektedir. Bu kutuyu herhangi bir tusa basarak kapatabilir ve sonrasinda yon tuslarini kullanarak hiz sensorleri
ve Istanbul haritas: iizerinde dolasabilirsiniz.

Istediginiz hiz sensoriiniin iizerine gelip Se¢’e bastizimzda sensériin okudugu istikametler ve bu
istikametlerdeki ortalama hiz bilgilerine ulasabilirsiniz.

6.1.2. Hat Bilgileri

6.1.2.1. IDO Hat Bilgileri

IDO ekranmindan i¢ hatlarda faaliyet gdsteren sehir hatlar1 vapurlan, feribot, deniz otobiisleri ve dis hatlarda
faaliyet gosteren feribot ve deniz otobiislerine ait bilgileri kalk1s noktasi, varig noktasi ve tarihe gore sorgulayabilirsiniz.

6.1.2.1.1. I¢ Hatlar-Sehir Hatlart
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Resim 6. I¢ Hatlar-Sehir Hatlar

IDO Hat Bilgileri ekranindan ilgili linke tiklayarak ulasabileceginiz ilk link Sehir Hatlar1 linkidir. Sehir
hatlar linkini tikladiginizda, sorgulama ekraninda segebileceginiz kalkis noktalar1 listelenmektedir. Arzu ettiginiz kalkis
noktasinin iizerine gelip Git’e bastigimizda ikinci ekranda sizden tarihi girmeniz ve varis noktasi segmeniz istenecektir.

BB MOBIL uygulamasi kullanim kolayh§ saglamak igin tarih kutularina otomatik olarak bulunulan
giiniin tarihini girmektedir.

Vars noktasini sectiginizde agilan son sayfada sorguladiginiz tarih ve istikametteki seferlerin bir listesi
kalkis ve varis saatleriyle listelenmektedir.



6.1.2.2.i¢ Hatlar — Feribot ve Deniz Otobiisleri
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Resim 7. I¢ Hatlar-Feribot ve Deniz Otobiisleri

IDO I¢ Hatlar Bilgileri ekranindan ilgili linke tiklayarak ulasabileceginiz Feribot ve Deniz Otobiisleri
sorgulama ekraninda, segebileceginiz kalkig noktalar1 listelenmektedir.

Arzu ettiginiz kalkis noktasimn iizerine gelip Git’e bastiginizda ikinci ekranda sizden tarihi girmeniz ve
varig noktasi segmeniz istenecektir.

IBB MOBIL uygulamas: kullanim kolayh§ saglamak igin tarih kutularina otomatik olarak bulunulan
giiniin tarihini girmektedir.

Varns noktasini sectiginizde agilan son sayfada sorguladiginiz tarih ve istikametteki seferlerin bir listesi
kalkis ve varis saatleriyle listelenmektedir.

6.1.2.1.3. D1s Hatlar — Feribot ve Deniz Otobiisleri
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Resim 8. Dis Hatlar-Feribor ve Deniz Otobiisleri

IDO Dis Hat Bilgileri ekranindan ilgili linke tiklayarak ulasabileceginiz, Dis Hatlar Feribot ve Deniz
Otobiisleri sorgulama ekraninda secebileceginiz kalkis noktalari listelenmektedir.

Arzu ettiginiz kalkis noktasimn iizerine gelip Git’e bastiginizda ikinci ekranda sizden tarihi girmeniz ve
varig noktast segmeniz istenecektir.

Varig noktasini sectiginizde agilan son sayfada sorguladiginiz tarih ve istikametteki seferlerin bir listesi
kalkis ve varis saatleri, bos aragli yer sayisi, bos koltuk sayis1 ve bos arag¢siz yolcu bilgileriyle listelenmektedir.



6.1.2.2. IETT

6.1.2.2.1. Otobiis

6.1.2.2.2. Metro

6.1.2.2.3. Tramvay

6.1.2.2.4. Nostaljik Tramvay
6.1.2.2.5. Fiinikiiler

6.2. Odemeler — Sorgulamalar

IBB MOBIL uygulamasinin Odemeler — Sorgulamalar béliimiinden cesitli belediye borglarinizi, iSKi fatura

borcunuzu ve kesintileri ve IGDAS fatura borcunuzu sorgulayabilir, IDO, IGDAS ve 1SKi 6demelerinizi giivenli bir
sekilde yapabilirsiniz.

6.2.1. Bor¢ Sorgulama
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Resim 9. IBB Bor¢ Sorgulama

IBB Bor¢ Sorgulama linkini sectiginizde, acilan ilk ekranda sizden islem tiiriinii segmeniz ve vergi numaraniz
girmeniz istenecektir. Islem tiiriinii segmek igin listbox’1n iizerine gelip segerek agilan ekrandaki listeden istediginiz vergi
tiirlinii se¢iniz.

Vergi numaranizi da metin kutucuguna girip devama bastiginizda varolan borcunuzla ilgili detayli bilgilerin
listelendigi bir ekran agilacaktir.

6.2.1.2. IGDAS Bor¢ Sorgulama
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Resim 10. IGDAS Bor¢ Sorgulama

IGDAS Borg Sorgulama ekranindan Konut veya Sanayi borg sorgulama islemlerinizi gergeklestirebilirsiniz.

Bu linklerden birini sectiginizde agilan ekranda daire/saya¢ numaranizi ve tesisat numaranizi girerek devam
tusuna bastiginizda varolan faturalarmizin listelendigi bir ekran agilacaktir. Bu ekrandan istediginiz faturanin iizerine
gelip sectiginizde fatura detaylarimin goriintiilendigi bir ekran agilacaktir.



6.2.1.3. ISKI Borg¢ ve Kesinti Sorgulama
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Resim 11. ISKI Borg ve Kesinti Sorgulama

Bu béliimde varolan borglarmizi 6grenebilir veya ISKi’nin kesinti ilanlarim gorebilirsiniz. Bor¢ sorgulama
ekraninda s6zlesme numaranizi girip Devam linkini segerek agilan ekrandan borcunuzu 6grenebilirsiniz.

Bu boliimde kesinti ilanlarinin bir listesini gorebilir ve arzu ettiginiz kesinti ilaninin iizerine gelip segerek
kesinti hakkinda ayrintil1 bilgiye ulasabilirsiniz.

6.2.2. Odemeler
6.2.2.1. IDO Odemeler
IDO Mobil bilet satiglart suanki verionda http:\\wap.ido.com.tr adresinden yapilabilmektedir. IDO bileti
alabilmek i¢in http:\\wap.ido.com.tr adresine cep telefonunuzdan baglanmaniz gerekmektedir.

6.2.2.2. IGDAS Odemeler

IGDAS faturalar1 suanki versionda http:\\wap.igdas.com.tr adresinden yapilabilmektedir. Dogalgaz faturanmz
o0deyebilmek i¢in http:\\wap.igdas.com.tr adresine cep telefonunuzdan baglanip, Cep’ten 6deme linkine tiklamaniz
gerekmektedir.

6.2.2.3. ISKi Odemeler
ISKi faturalan suanki versionda http:\\wap.iski.gov.tr adresinden yapilabilmektedir. ISKI faturanizi
o0deyebilmek icin http:\\wap.iski.gov.tr adresine cep telefonunuzdan baglanmaniz gerekmektedir.

6.3. Sikayet Olay Bildirme

Bu boliimde yeni sikayet bagvurusu yapabilir veya varolan bagvurularinizin takibini yapabilirsiniz.

6.3.1. Beyaz Masa

6.3.1.1. Sikayet Bagvurusu
Sikayet bagvurusu linkini agtiinizda ilk ¢ikan ekranda goriintiilenen ilge listesinden ilgili ilgeyi sectiginizde
ikinci bir ekran agilacaktir. Ikinci ekrandaki mahalle listesinde de mahalle segerek ulagsacaginiz ekrandaki sikayet formunu

doldurarak sikayet bagvurusu yapabilirsiniz. Devam tusuna bastiginizda gelen ekranda sikayetinizin Kayit No’su ve
Giivenlik Numaraniz goriintiilenecektir. Daha sonra bu bilgilerle sikayetinizi takip edebilirsiniz.

6.3.1.2. Sikayet Takibi
Sikayetinizin kayit numarasini ve glivenlik numaramizi girerek Devam tusuna basip sikayetinizle ilgili bilgilere

ulasabilirsiniz.

6.3.2. iletisim
IBB Mobil Belediye uygulamasinda karsilastigimz sorunlari ve gériislerinizi bildirmek icin 0212 449 5922’yi
arayabilir yada mobil@ibb.gov.tr adresine email atabilirsiniz.


mailto:mobil@ibb.gov.tr

6.4. Giinliik Bilgiler

6.4.1. Hava Durumu
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Resim 12. Hava Durumu

Hava Durumu ekramna girdiginizde ilk olarak anlik hava durumu goriintiilenir. Bu bilgi resim olarak
yiiklendiginden baglant1 hizimza baglh olarak birkac saniye beklemeniz gerekebilir. Anlik hava durumu bilgisinin hemen

altinda yer alan linke tikladiginizda agilan ekranda ise, 3 giinliik hava tahmini yer almaktadir.

6.4.2. Nobetci Eczaneler

Nobetci Eczaneler boliimiinde kullamicilar bulunduklart konuma gore, ilge secerek veya Istanbul’daki tiim ndbetgi

eczaneleri gorebilmektedirler.

Bu béliimde “En Yakin Nobetci Eczaneler” ve “Ilcenizdeki Tiim Eczaneler” hizmetlerinde kullanicilara bu eczaneleri

harita iizerinde gdrme se¢enegi de sunulmaktadir.

6.4.2.1 En Yakin Nobetci Eczaneler

6.4.2.1.1 Hauarita
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Resim 13. En Yakin Nébetci Eczaneler - Harita

Bu boliimde Turkcell abonesi olan kullanicilar bulunduklari konuma en yakin nobet¢i eczaneleri harita tizerinden
gorebilmektedir. Harita linki se¢ildiginde gelen haritada kullanicimin bulundugu konum ¥ ile gosterilmektedir.

Kullaniciya en yakin 5 nobet¢i eczane @ ile, diger nébetci eczaneler ise Pile gosterilir. Istenilen eczanenin iizerine gelinip

“Sec¢”’e basildiginda segilen eczanenin iletisim detaylarinin bulundugu bir ekran goriintiilenir. Ayrica bu ekranda

kullaniciya “Yakin Kroki” ve “Uzak Kroki” segenekleri goriintiilenir. Bu seceneklerden herhangibiri segilip “Getir”e

basildiginda ise ndbetgi eczanenin segilen krokisi yiiklenir.



6.4.2.1.2 Liste
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Resim 14. En Yakin Nébet¢i Eczaneler - Liste

Bu boliimde de Turkcell abonesi olan kullamcilar bulunduklari1 konuma en yakin nébetci eczaneleri liste iizerinden
gorebilmektedir. Liste linki secildiginde gelen listede kullanicinin bulundugu konuma en yakin 5 eczane listelenmektedir.
Bu eczanelerden biri segildiginde segilen eczanenin iletisim detaylarninin bulundugu bir ekran goriintiilenir. Ayrica bu
ekranda kullaniciya “Yakin Kroki” ve “Uzak Kroki” secenekleri goriintiilenir. Bu segeneklerden herhangibiri segilip
“Getir”’e basildiginda ise nobetgi eczanenin segilen krokisi yiiklenir.

6.4.2.2 ilcenizdeki Nobetci Eczaneler

6.4.2.2.1 Harita
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Resim 15. licenizdeki Nobet¢i Eczaneler - Harita

Bu béliimde kullanicilar 6ncelikle ilge secerek ilgelerindeki nobetci eczaneleri harita {izerinde gérebilmektedirler.
Merkeze en yakin 5 nobetci eczane @ ile, diger nobetci eczaneler ise Pile gosterilir. Istenilen eczanenin iizerine gelinip
“Sec¢”’e basildiginda secilen eczanenin iletisim detaylaninin bulundugu bir ekran goriintiilenir. Ayrica bu ekranda
kullaniciya “Yakin Kroki” ve “Uzak Kroki” segenekleri goriintiilenir. Bu seceneklerden herhangibiri segilip “Getir”e
basildiginda ise ndbetgi eczanenin segilen krokisi yiiklenir.



6.4.2.2.2 Liste
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Resim 16. licenizdeki Nobetci Eczaneler - Liste

Bu boliimde kullanicilar segtikleri ilgedeki ndbetci eczaneleri liste haline gdrebilmektedir. ik ekranda ndbetci eczane
secildikten sonra, bir sonraki ekranda segilen ilgedeki ndbetgi eczaneler listelenmekltedir. Bundan sonraki ekranda ise
listeden segilen eczanenin iletigim detaylar1 gelmektedir. Ayrica bu ekranda kullaniciya “Yakin Kroki” ve “Uzak Kroki”

segenekleri goriintlilenir. Bu se¢eneklerden herhangibiri segilip “Getir”e basildiginda ise nébetci eczanenin segilen krokisi
yiiklenir.

6.4.2.3 Tiim Nobetci Eczaneler

6.4.2.3.1

Harita
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Tiim Nobetci Eczaneler
>HARITA

"

IBE MOBIL BELEDIYE

% iBE MOBIL BELEDIYE
[— GUNES ECZANESI

&

iBB MOBIL BELEDIYE

&

GAENERZ ECZANESH™ X

W 17.03.2008

%

BAHGELIEYLER

Ecz. SEMRA EMINE AkSTYEK GZ0EM
Hirriyet Mah, Hirriyet Cad. Mo:40/A
Tel 2126549993
Fax: 2126549963
i ¥akmn Kroki
(@ Uzak Kroki

GUH_ES ECZANESI

Mahalle
Muhtadid

s

Harala Sl GUNE$
ECZ.

Palat gic.
GUNEsi gL

T

Gdnesi Cikm azi

[ tanbul’da ‘riizgar enerjisi’ devri bashyor...
GiT

Resim 17. Tiim nébetci Eczaneler - Harita

Bu béliimde kullanicilar Istanbul’daki tiim ndbetci eczaneleri harita iizerinden gorebilmektedir. Istenilen eczanenin
iizerine gelinip “Seg¢”e basildiginda secilen eczanenin iletisim detaylarinin bulundugu bir ekran goriintiilenir. Ayrica bu
ekranda kullaniciya “Yakin Kroki” ve “Uzak Kroki” secenekleri goriintiilenir. Bu se¢eneklerden herhangibiri segilip
“Getir”’e basildiginda ise nobet¢i eczanenin segilen krokisi yiiklenir.



6.4.3 En Yakin Eczaneler

6.4.3.1 Harita

IBB MOBIL BELEDIYE % ':' iBB MOBIL BELEDIYE % % IBB MOBIL BELEDIYE % % iBB MOBIL BELEDIYE
Tiim Eczaneler AKATLAR ECZANESH® a AKATLAR ECZANESI AKATLAR ECZANESI
En Yakun Eczaneler BESIKIHE

>Liste

i _
Zeytinoglu Cad. Mo:49/B
Tel 2123515689
Fas: 2123510244

i ¥akmn Kroki

Resim 18. En Yakin Eczaneler - Liste

Bu béliimde Turkeell abonesi olan kullanicilar bulunduklari konuma en yakin eczaneleri harita iizerinden gorebilmektedir.
Harita linki segildiginde gelen haritada kullanicimn bulundugu konum *# ile gosterilmektedir. Kullaniciya en yakin 5
eczane ¥ ile, diger eczaneler ise Pile gosterilir. Istenilen eczanenin iizerine gelinip “Seg”e basildiginda segilen eczanenin
iletisim detaylarimn bulundugu bir ekran goriintiilenir. Ayrica bu ekranda kullanictya “Yakin Kroki” ve “Uzak Kroki”

secenekleri goriintlilenir. Bu seceneklerden herhangibiri segilip “Getir”e basildiginda ise eczanenin segilen krokisi
yiiklenir.

6.4.3.2 Liste

IBB MOBIL BELEDIYE % % iBE MOBIL BELEDIYE % % iBB MOBIL BELEDIYE % % iBE MOBIL BELEDIYE

Tiim Eczaneler En Yalin Eczaneler ERDOGAN ECZANESI AKATLAR ECZANESI
YT — Eceane Seqini
m SRR sListe Isim . =R Zegtinodly Cad, Mo:7e1
Tek 2123517608
‘ & 2123517608 Fas: 2123517532
HAKAN ECZANESI (@ Uzak Kroki
\ . 2izaiEr i yakin Kroki
AKATLAR ECZANES]
2123515689
SELIN ECZANES]
2122647128
HILGUN ECZANES]
2126193072
AYGIN ECZANEST
2123527844

istanbul'da 'rii]

| o §

Resim 19. En Yakin Eczaneler - Liste

Bu boliimde de Turkcell abonesi olan kullanicilar bulunduklari konuma en yakin eczaneleri liste tizerinden
gorebilmektedir. Liste linki secildiginde gelen listede kullanicinin bulundugu konuma en yakin 5 eczane listelenmektedir.
Bu eczanelerden biri segildiginde segilen eczanenin iletisim detaylarninin bulundugu bir ekran goriintiilenir. Ayrica bu
ekranda kullaniciya “Yakin Kroki” ve “Uzak Kroki” segenekleri goriintiilenir. Bu segeneklerden herhangibiri segilip
“Getir”’e basildiginda ise eczanenin segilen krokisi yiiklenir.



6.4.4.

Haberler
IBB MOBIL BELEDIYE

% HABERLER Q

IBB MOBIL BELEDIYE

Once kadinlar ve cocuklar!

fince kadlnl%E ve cocuklar]

Elyiksehir Burilern toplormsal hayata katiim
icin projelere devarmn ediyor

Weayazt B ubsin Ertudrul Sshnesinde
Ernestn Cardenal'den Kiltir A.S. Genel Miidar
Newzat Baghan'a zigarat

Bagkan Topbas NTV de metro calgmalanni
anlatt

WoEco istanbul Metropoliten Alan Cahsmasill
tarmamland

‘erel Bilgi Ag) Onya Bankas i adrlad

1B0AS ve MP de girey degisimi.

Istanbul Byksehir Belediyesinde Diplornasi
Editirni veriigor..

Uskiidar-Ormr aniye-Cekmekdy Metrosu geliyor...

Istanbul Biytkgehir Belediyesi nin, 2004 ylindan
buyana 350 bin kadna ficretsiz sadlk hzmeti
giitirdigd Kadin ve Aile Sadd Hizmetler
genizleyerek devam ediyor. istanbullu kadnlara
30 kadin ve ale sadldlile 2 girtnttlerne
mmerkezinden hizmet veren Istanbul Blydksehir
Beladiyesi, Mart ay baginda 3 yeni giriintilerne
merkezini daha istanbullularn hizmetine aguor

Bugtine kadar Istanbul'un degisik yerlerinde 30
kadin ve alle saghd merkezi le 2 gorintileme
merkezinden stanbuly kadinlara saghk hizmeti
giitiren istanbul Biiytksehir Belediyesi.
Mecidiyekiy, Girinevler ve Kartal'da hizmete

sokacadj giriintilerne merkezleriyle hizmet
adint aenisletroan hedafliinr 20F hndan b

Istanbul'da

Resim 20. Haberler

Biiyiiksehir Belediyesi ile ilgili giincel haberlere ulasabileceginiz bu boliimde ilk ekranda haber basliklart
goriintillenmektedir. Arzu ettiginiz haber baghigimn iizerine gelip Se¢’e basarak haber detaylarimn goriintiilendigi ekrana

ulasabilirsiniz.

6.4.5. ihale ilanlar1

6.4.6. Etkinlikler

Bu boéliimde Sehir Tiyatrolar1 oyunlan, Cemal Resit Rey etkinlikleri ve diger etkinlikler konusunda bilgi

edinebilirsiniz.

6.4.6.1.
Sehir Tiyatrolan

Sehir Tiyatrolar:
sorgulama ekraninda 3 segenek bulunmaktadir. Sahneye veya Tarihe gore oyunlara ulasabilir

veya oyun ismine gore oyun bilgilerine bakabilirsiniz.

IBB MOBIL BELEDIYE

& ¢

Sahne Sorqulama
Sahne Seciniz.
K.HALOLN TAKER]
HMORSHIERTUERLL
GRZIDSMAPASA
FREGAT NURI
HARBIVE CEP
UMRAMIYE
KREITHANE SAOABAD
UiSkUDAR K.YILMAZER

stanbul'da ilan ve reklamda 'e-Beyannam

GiT HERU

% IBB MOBIL BELEDIYE Q
K.HALDUN TANER

Oyun Adi Tipi
LEL] ¥
ILKGOZ AGRISI MO
03/10/2007
ILKG0Z AGRISI MO,
03/10/2007
ILkG0Z AGRISI MO,
04/10/2007
ILKG0Z HERIS! HO.
05/10/2007
ILKGOZ AEAIS! hO.
0/10/2007
ILKGZ AEAISI MO
06/10/2007

2w 27

Resim 21. Sehir Tiyatrolart

— Sahneye Gore Sorgulama

IBB MOBIL BELEDIYE

& ¢

IBB MOBIL BELEDIYE

Oyun Sorgulama

EA EZ\T
BEAARDA ALBAMIM EVi

BIR YILDIZ SEC KENDINE
CAM ATESINDE kARATLAR
CEZA KANUNL
CILGIN DONYR

1| ]

Istanbul'da ‘riizgar enerjisi’ devri

6T MENU

BAYAZIT

Tari
K HALDUN TAMER 216 63
14/11/2007 [t}
F.HALDUN TAMER 216349 04 63
15/11/2007 a
K HALDUN TAMER 216349 04 63
16/11/2007 a
K HALDUM TAMER 2163490463
17/11/2007 o
K HALDUN TAMER 21634904 B3
1741172007 0
il

b 'riizgar enerjisi’ devri bashyor... Istanbul

Resim 22. Sehir Tiyatrolart

— Oyun Ismine Gére Sorgulama



IBB MOBIL BELEDIYE % IBB MOBIL BELEDIYE
Tarihe Gore Sorqulama Tarihe Gore Sorqulama
1070272008
10 -0z - 2008 Oyun
firnek: 13-12-2007 Sahne
Trl Bos Koltuk
GOKKUSAGIMIN ALTINDA
I HALOUM
THMER
i} i
BIR YILDIZ SEC KEMOINE
HMUHSIM
ERTUERLL
Co 383
TEMIZLIK OLKESI
GREZIDSMARASH
[} i
(105 GIKIEGM N
Istanbul’da ‘riizgar el Istanbul'da ‘riiz

Resim 23. Sehir Tiyatrolart — Tarihe Gore Sorgulama
6.4.6.2. CRR Etkinlikleri
& ieg MEOBI-L B-ELEDF\'E % % IBB MOBIL BELEDIYE Q

CRR Etkinlikleri

Adi

Yeri

Ayangll Tirk MUzigi Orkestrasi ve Klask Sazlar

W Birimi konseri
Diger Etkmiikler 18022008 2000

CRR
Orkestralstanbul
19022008 2000
CRR
Bora Uymaz [Gegmigten GOntmize izmir?de
Yagamig Bestekarlar]
10022008 2000
CRR
Michele Carmpanella Fiyano Resital
11022008 2000
CRR

Resim 24. CRR Etkinlikleri

CRR Etkinlikleri sorgulama ekraninda etkinliklerin tarihini ve saatini gorebilirsiniz.

ow T
6.4.6.3. Diger Etkinlikler
% IBE MOBIL BELEDIVE Q % IBB MOBIL BELEDIYE Q
Etkinli Diger Etkinlikler
Adi
Sehir Tiyatrolan Tarih Saat
Yeri
CRR Etkinlikleri Cigdem apanar heukel sergisi
- — 23 Subat 2008 0200
Diger Etkinlikler Kare Sanat Galerisi

istanbul'da 'riizgar enel

Resim 25. Diger Etkinlikler

Diger Etkinlikler sorgulama ekranlarinda ¢esitli etkinliklerin tarihi, saati ve yeri hakkinda bilgi edinebilirsiniz.



6.4.7. Hal ve Bahk Fiyatlan

% iBB MOBIL BELEDIYE % iBB MOBIL BELEDIYE
Hal ve Balik Fiyatlan Hal ve Balik Fiyatlan

Kateqori Seciniz: Birim
Pelajik Balklar En Yiiksek(YTL)
Dip B Tar
i Su Balklar Tinekop Kasa
Dijer Su Uriinleri 3000 3500
Meyve 1840342008
Sebze Cipura Kilogram
ithal Ortinler 60 65
Anadolu Yakas! 18/03/2008
Rvrupa Yakasi Hamsi kasa
200 250
1840342008
llerya kasa
0o oo
1840342008
j=rendal: Kilnararm

nerjisi’ devri bashyor... Bogazici Kipriisii'

GiT MENU

Istanbul'da riizgar enel
e MENU

Resim 26. Hal ve Balik Fiyatlart
Bu boliimde hal ve balik fiyatlarini kategorilere ayrilmis sekilde gorebilirsiniz.

6.4.8. Baskamn Program
% % IBB MOBIL BELEDIYE g

BASKANIN PROGRAMI
Istanbul Byikgehir Belediye Bagkan Kadir
Topbag 08 Subat 2008 Curna gunid;

IEB MOBIL BELEDIYE

&=

Gunlik Bilgiler

Niibetci Eczaneler

- Saat 10.00'da Bursa Biyilksehir Belediye
Bagkani Hikret Sahin ve ekibi le toplanti
yapacak.

Yer: Florya Sosual Tesisleri [l ideal Salon

Mot Saat 9.30'da Sarachane den arac
lealkacaktr

Ihale llanlan
Etkinlikler

Hal ve Balik Fiyatlan

Bagkanin Programi

Resim 27. Baskanin Programi

Bu béliimde Istanbul Biiyiilsehir Belediye Baskani’nin giinliik programi hakkinda bilgi edinebilirsiniz.

6.4.9. Basin Biiltenleri

% IBB MOBIL BELEDIYE @ IBB MOBIL BELEDIYE

BASIN BULTENLERI “DECD istanbul Metropoliten Alan
"0ECD istanbul Metropaliten Alan Calsmas’ Cal " landi
tamarnland 4 Curnhuriyet tarihinin en gnemi belgelerindan
Fatlamaya gl Sneraciklamal sallan &quat:0FCO istanbul Metropoliten Alan
Zeytinburnu bilirkisi 6n raporu Calismasi / DECO Istanbul Territarial
Reviewirquat; tamarmland.» &quot:0ECD
istanbul Metropolitan Alan Caligmasi/0ECD
Istanbul Territorial Reviewirquot; 20080 ik
reyredinds OECO ve [BB tarafindan Inglizce ve
Tirkee alarak kitap halinde yawmlanacak
Mauis 2004 te dizenlenen 4. zmir lktisat

Kongresi platformunda OPT [Devlet Flanlarma
Tegkilati], I8 (Istanbul Biylkssfir Belediyesi) ve
OECO [Ekonormik Igbirligi ve Kallanma Teskilati]
yetkillerinin ortak aldklar bir kararla
hazirlikliklar baglayan fquot;0ECD istanbul
Matronnliten Alan Calizrnac Banoesount

I'da ilan ve reklamda ‘e-Beyann I

GiT

Resim 28. Basin Biiltenleri

Basin biiltenlerine ulagabileceginiz bu boliimde ilk ekranda haber basliklar1 goriintiilenmektedir. Arzu ettiginiz
haber bagliginin iizerine gelip Se¢’e basarak basin biilteni detaylarinin goriintiilendigi ekrana ulasabilirsiniz.



6.5. Bilgilendirme

Bu béliimde Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi organizasyon yapist hakkinda bilgi edinebileceginiz, belediye
kurumlart adreslerini 6grenebileceginiz ve evlilik ve cenaze isemlerinin detaylarmin ve 6deme tarihlerinin listelendigi alt
boliimler bulunmaktadir.

6.5.1. Evrak Takibi
% IBB MOBIL BELEDIYE % % IEB MOBIL BELEDIYE
Evrak Takibi [ Evrak Takip Sorgulama

Mudurluk Adi: YAZ) iSLER MODORLOED

Kayit No: 1544 Konusu:

yil: 2007 YRZISMAL AR
Geldigi Makam:
Kayit Tarihi:
Kayit No:
Evrak Tarihi:
Ewrak No:

Pafta:381
Ada: 1569
Parsel: 55

Resim 29. Evrak Takibi

Bu boliimde, islemdeki evrakimz hakkinda bilgi alabilirsiniz. 11k ekranda Kayit No ve Yil’1 girdikten sonra Ara
linkini sectiginizde goriintiilenen ekranda, evrakimzin ilk islem siireci goriintiilenmektedir. Bu ekrammn alt kismunda yer
alan Gelisme ve Sonug linklerini sectiginizde ise evrakiniz hakkinda sirasiyla evrak iizerinde yapilan igslemler ve eger
evrakinizin iglemi sonuglandiysa sonug hakkinda bilgi alabilirsiniz.

6.5.2. IBB Yonetim Semast

% IBE MOBIL BELEDIYE @ % IBB MOBIL BELEDIYE @ % IBE MOBIL BELEDIYE @
IBB Yiinetim Semasi [~ ST YONETIM UST YONETIM
listanbul Biiyiiksehjr Belediye Bagkani |
KAOIR TOPERS J

Ust Yonetim

" Tel: (0212] 455 14 00 - 01 Istanbul Biyiiksehir Belediye Baskan
i : 1.Hukuk Miisaviri KADIR TOREAS
[ St ALl KARAASLAN Tel (0212] 455 14 00 - 01

Tel: (0212] 455 13 00 - 01 Faks: [0212] 455 27 00

Genel Sekreter Yrd. - Idari E-mail: haskan@ibb.goy.tr

MURMMER EROL Adres: Sarachane

Tel: [0212) 455 20 00

Genel Sekreter

MESUT PEKTRS

Tel: [0212] 455 14 40-41

Genel Sekreter Yardimcisi-lmar
IRFAN LZUN

Tel: (0212) 455 23 00 - 01

istanbul'da 'ri i 'da 'ri istanbul'da 'riizgar enerjisi’ de

Resim 30. IBB Yonetim Semasi

BB MOBIL uygulamasinda bu bdliim Yénetim, Daire Baskanliklari, Miidiirliikler ve Istirakler olmak iizere 4’e

ayrilmustir. Bu alt boliimlerden birini sectiginizde ilk ekranda kurum ismi telefon numarasiyla birlikte listelenecek, bu
kurumlardan herhangi birini secti ginizde ise diger detaylar ekranda listelenecektir.



6.5.3. Sehir Tiyatrolan

&

Evrak Takibi
IBB Ydnetim Semasi

Sehir Tiyatrolan

]
Kiiltiir Merkezleri

Spor Tesisleri

Sosyal Tesisler

IBB MOBIL BELEDIYE & & IBB MOBIL BELEDIYE
Bilgilendirme SEHIR TIYATROLARI
K.HALOUM TAKER SAHMES!

[216)3400463
BAZIDSMANPASA SRHMES]
[212)5766067

F.RESAT MURI SAHMES!
[212)5265380

HARBIVE CEP TIYATROSU
[212]2407720

ACIK HAVA SAHKES]
[212]2321R52
KAGITHANE SADREAD SAHMES
[212]3217395

TISKIOAR KEREM YILMAZER SAHMES]
[2716]4929084
HMUHSIN ERTUG. SAHKES!

Istanbul’da ‘riizgar el

Istanbul'da ‘riizgar enerjisi

Resim 31. Sehir Tiyatrolart

Bu bolimde Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne bagli tiyatrolarin isimlerine ve telefon numaralarmna
ulasabilirsiniz.

6.5.4. Kiiltiir Merkezleri

Bilgilendirme

Sehir Tiyatrolan

Kiiltiir Merkezleri

IEB MOBIL BELEDIYE IEB MOBIL BELEDIYE IEB MOBIL BELEDIYE

KULTUR MERKEZLERI

&

Atatiirk Kitaphi

Tel: [2152490945

CRR Konser Salonu

Tel [212]4551726-29

Taksim Sanat Galerisi

Tel: [212]2452068

Tugzla Idris Giilliice Kiltir Merkezi
Tek [216]4939656

Tanlk Zafer Tunaya Kiiltiir Merkezi
Tel: [212]2931270(3HAT)

Yerebatan Sarnici

Tel (2125121570

Altunizade Kiiltiir ve Sanat Merkeai
Tel [212]5313000/2279

Bakirkidy Cem Karaca Kiiltiir Merkezi

Atatirk kitaphd

Tel [212]2490045
[212]2499565

[212]2493819

Faks: [212]2517972

Adres: Mete Cad. Taksim/AST

Iy
Spor Tesisleri

Sosyal Tesisler

istanbul'da

istanbulda 'rii

Resim 32. Kiiltiir Merkezleri

Bu boliimde Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne bagh kiiltiir merkezlerinin isimlerinin ve telefon numaralarinin
listelendigi bir ekran goriintiilenmektedir. Bu isimlerden birini sectiginizde, goriintiilenen ekranda ise bu merkezler
hakkinda daha fazla bilgi yer almaktadir.

6.5.5. Spor Tesisleri

&

IEB MOBIL BELEDIYE

IEB MOBIL BELEDIYE IEB MOBIL BELEDIYE

& )

Bilgilendirme SPOR TESISLERI SPOR TESISLERI
Atatiirk Olippiyat Stadi |
Atatirk Olirmpiyat Stad
Tel: [212)4133000
Adres: ikiteli

Cemal Kamao Spor Kompleksi
Telk [212]2384244

Cirpici Spor Tesisleri

Tel:

Esenler Spor Kompleksi

Tel (2125115852

Florya Spor Kompleksi

Tel: [212]5745570

Hamza Yerlikaya Spor Kompleksi
Tel: [212]5946640

Langa Kamp ve Egitim Tesisleri
Telk [212]6330456

Tarabya Metin 0ktay Spor Kompleksi

IBB Yinetim Semasi
Sehir Tiyatrolan
Kiiltiir Merkezleri

Spor Tesisleri

.
Sosyal Tesisler

istanbul’da 'riizgar enerjisi’

Resim 33. Spor Tesisleri



Bu béliimde istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne bagli spor tesislerinin isimlerinin ve telefon numaralarinin
listelendigi bir ekran goriintiilenmektedir. Bu isimlerden birini sectiginizde, goriintiilenen ekranda ise bu tesisler hakkinda

daha fazla bilgi yer almaktadir.

6.5.6. Sosyal Tesisler

% IBB MOBIL BELEDIYE &

Bilgilendirme

% IBB MOBIL BELEDIYE Q

SOSYAL TESISLER

Evrak Takibi
IBB Ydnetim Semasi
Sehir Tiyatrolan
Kiiltiir Merkezleri
Spor Tesisleri
Sosyal Tesisler

]
Mezarliklar

Arnavutkiy Sosyal Tesisi

Tel: [212]2574208

Fethipasa Sosyal Tesisi(lUskiidar)
Tel: [216]2916560

Istinye Sosyal Tesisi

Tel: [212]2230704

Gamlica Sosyal Tesisi

Tel: [216]4432198

Giizdaij Sosyal Tesisi{Pendik)
Tel: [216)538 1014

Kasimpasa Sosyal Tesisi

Tel: [212)2076018

Kartal Sosyal Tesisi

Tel: [216]3539686
Kartal Dragos Sosyal Tesisi
devri bashyor... istanbul'dailan ve rekl

Istanbul'da ‘riizgar en

Resim 34. Sosyal Tesisler

Bu boliimde Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne bagli sosyal tesislerin isimlerinin ve telefon numaralarinin
listelendigi bir ekran goriintiilenmektedir. Bu isimlerden birini segtiginizde, goriintiilenen ekranda ise bu tesisler hakkinda
daha fazla bilgi yer almaktadir.

6.5.7. Mezarhklar
Bu béliim Mezarlik Islemleri ve iletisim Bilgileri olmak iizere ikiye ayrilmistir.

6.5.7.1. Cenaze Islemleri
1& IEB MOBIL BELEDIYE % 1& (-1 MOB!'L: BELEDIYE .
Mezarliklar CENRZE ISLEMLERI

CENAZE ISLEMLERI MASIL YAPILIR
5 - i Olay Mormal Nedenlerle Evde Meydana
Genaze Islemleri Gelmis ise, Yapilacak Islemler -
sl e iliye ait Mifus kagidi asl.asl yoksa nifus kayit
lletisim Bilgileri iirnedqi e bagl bulunulan lize Beledige Tabipligine
baswurlarak Gamme |zin Kagidi alinir.
b- i olayi Mormal tedenlerle Hastanede
Meydana Gelmis ise apilacak islernler:
Hastanenin dilzenleyeceqi Gimme lzin kagidi
Al
c- Adli Tip Margunda bulunan cenazeler icin
yaplacak islermler :
Adli Tip Kururnunun dizenleyeceqi Gamme izin
kagidi alinir.
d-Yurt disindan gelen cenazeler icin:

istanbul'd

Resim 35. Mezarliklar — Cenaze Islemleri

Bu boliimde cenaze islemleri hakkinda genel bilgiler goriintiilenmektedir.

6.5.7.2. Iletisim Bilgileri
% IBB MOBIL BELEDIYE % IBB MOBIL BELEDIYE
[ Mezarliklar MIDURLUK MERKEZ

Mudurluk Merkezi
Tel: [212)=116600

Mudurluk Merkezi

Anadolu Yakasi

Avrupa Yakasi

istanbul'd

Resim 36. Mezarliklar — Iletisim Bilgileri



Bu boliimde Miidiirlik Merkezi, Avrupa Yakasi ve Anadolu Yakasi Hizmet Birimleri’nin iletisim bilgileri yer
almaktadir.

6.5.8. Evlilik i slemleri

% IBB MOBIL BELEDIYE % e IBB MOBIL BELEDIYE

Bilgilendirme EYLILIK ISLEMLERI

e —
IBB Yonetim Semasi
=F Evlenme islemlerini baslatrak icin gerekl
celm iAol evraklar hazirlanarak erkegin ikamet olarak

Kiiltiir Merkezleri bagli olcugu Ice Belediyecinin Eviendirme
Mernurluguna midracaat edilr
Spor Tesisleri 1
Basvurl kosullar : -
Sosyal Tesisler Gerekli Belgaler © 1Kadin ve Erkegin nlifus
cilzdanlarinin fotografl asilari ve arkali sinfi
26 adet fotograf [kadin ve erkek icin|

3Evlendirme Memurlugundan alinip doldurulacak:
formlar.

Istanbul'da

Resim 37. Evlilik Islemleri

Bu béliimde evlilik islemleri hakkinda genel bilgiler gortintiilenmektedir.

6.5.9. Odeme Tarihleri

IEB MOBIL BELEDIYE % IBB MOBIL BELEDIYE

Bilgilendirme: GELIR TURU SON GDEME TARIHLERI
—_—

&

— 1. llan Fieklam
IBB Yinetim Semasi - Beyan veren midkellafler idn beyan
— werme siresi icinde asirg ise Dcalk n 37idir,
Sehir Tiyatrolan - Denetim elemanlzrimizca yoklama
s . tutulmug ise teblid tarhi + 60 gin son dderne
Kiiltiir Merkezleri e

2 Pana Stikiirm ve Yikirn Bedeli tebligatin

yaplrnasindan itibaren 30 gunddr.

3. Hasar Kargiiklari Bedeli tebligatin

yaplrmasindan itibaren 30 gunddr.

4. Tibbi Rtk Bertaraf lcreti 4 taksit halinde

fiderne yapimalidic

1. taksitin son demne tarihi Mayisin 30udur

= 2 taksitin son fideme tarihi Termmuzun

Gdeme Tarihleri Iidir
2

Spor Tesisleri

Sosyal Tesisler

levrve 4 b Clirnin 24 ik

Istanbul’da

istanbul’'da ‘riizgar ene

Resim 38. Odeme Tarihleri

Bu boliimde cesitli har¢ ve vergilerin 6deme tarihleri listelenmektedir.



