BELTUR A.S. (Blyuk Istanbul Turizm ve Saghk Yatirimlari isl. Ve Tic,
AS)

Kurulus Yili: 1996
Adres: Hidiv Yolu No:32 Cubuklu, Beykoz / ISTANBUL
Personel Sayisi: 190

Sermaye: 1.500.000.000.000 TL

Ortagin Unvani Pay Tutar1 (TL) Pay Orani (%0)
istanbul Buyiiksehir Belediyesi 1.496.250.000.000 99.5000

ISTON AS. 750.000.000 0,1000

KIPTAS A.S. 1.500.000.000 0,2000
Hamidiye A.S. 750.000.000 0,1000

Kaltar A.S. 750.000.000 0,1000

Toplam 1.500.000.000.000 100,000

Kurulug Amaci

BELTUR her turlu otel, motel, hostel, her sinif restaurant, kamping tatil kdyl ve benzeri turizm
tesislerini inga etmek, devralmak, kiralamak, satin almak ve isletmek, yatakli, yataksiz tedavi
kurumu ve hastane, provantoryum, senatoryum, teshis ve tedavi klinikleri, tibbi tahlil
laboratuari, dispanser vs. isletmek, satin almak, kiralamak, kiralatmaktir. BELTUR su anda
faaliyetlerini tarihi mekanlarin isletmeciligi ile sinirlandirmistir.

1996 yilinda kurulug faaliyetlerini tamamlayan sirket, 01.01.1997 yilinda faaliyete bagladi.
istanbul Belediyesi 1982 tarihli bir protokol ile Turing kurumuna devrettigi tarihi kosklerin igletim
hakkini, 1992 yilinda ek kullanim hakki ile uzatti. 1995 yilinda bu ek kullanim hakkinin bitimiyle
istanbul Bilyiiksehir Belediyesi Turing ile arasinda protokolii yenilemeyecegini belirtmis ve
Turing’in késkleri bosaltmasi talep edilmistir. BELTUR Istanbul Bilyiiksehir Belediyesi’'nin
devraldidi ve restore ettigi tarihi kasir ve koskleri kiralayarak isletmeye baslamistir.

Hizmet Anlayisi

Halkla biitiinlesmenin, aradaki biirokratik duvarlari yikmanin, Istanbul’u yasanabilir bir sehir
haline getirmenin gayreti icindeki yeni yonetim, sehrin kamusal deder tasiyan tarihi
mekanlarindan sadece turistlerin ve varlikli insanlarin degil, Istanbul'da yagayan herkesin
yararlanmasi gerektigi dustincesinden hareketle yola ¢ikmistir. Yonetimin Istanbul halkina ve
tarihi mekanlara duydudu sayginin sonucu olarak titiz bir restorasyondan sonra bu tarihi
mekanlar halkin hizmetine sunulmustur

Faaliyetleri

Halkin hizmetine sokulan bu kasir ve kdgkleri her ay ziyaret eden ortalama 45.000 kisi, gérkemli
ortamlarda zengin Osmanl Mutfagi'ndan yuksek kalite ve servis hizmetleri ile uygun fiyatlarda
faydalanmaktadir. BELTUR, hizmetlerinin genis kesimlere ulagabilmesi i¢cin tanitim kampanyalari
yurutti. Servis hizmetlerinin kalitesine kuruldugu giinden beri biytiik 6nem verdi ve “ISO 9002
Kalite Belgesi” kuruma kazandirdi. Sirket hizmet kalitesini arttirmak amaciyla 1997 yil icinde
100 milyar TL civarinda yatirim yapti. 1998’in ilk 9 ayinda kasir ve kdsklerden toplam 190
personel ile sundugu hizmetten 679.939.000.000 ciro elde etti.

Hidiv Kasri:
1904-Cubuklu, Beykoz

1904-1907 yillarinda son Misir Hidivi Abbas Hilmi Pasa tarafindan yaptirildi. 2 Seyir Kulesi, 35
oda, 4 salon, 2 hole sahip kasir 450 kisi kapasiteli restaurant, kafeterya ve toplanti salonu olarak
hizmet vermektedir. Ayrica toplanti, kokteyl ve toplu yemek gibi her turli sosyal etkinliklere de
hazirdir. Ekim ’99 itibariyle ziyaretci sayisi 636.314 kisidir.

Malta Kosku:



1870 - Yildiz Parki , Begsiktas

1870’li yillarda Yildiz Parki icinde seyir ve istihbarat koski olarak yaptirildi. Yapiminda Malta’dan
getirilen 6zel taslar kullanildiindan “Malta Késki” adi verilmistir. Iki kath késk, 150 kisilik
kapasitesi ve restaurant ve kafeterya olarak hizmet veriyor. Ekim’99 itibariyle ziyaret¢i sayisi
342.229 kisidir.

Cadirr Kosku:

1870 - Yildiz Parki , Besiktas

Sultan Abdulaziz doneminde Yildiz Parki iginde seyir kdski olarak yaptirildi. Bu tarihi mekan
doéneminin ince igsleme sanatinin essiz bir érnedidir. Restorasyondan sonra 60-80 kisilik
kapasitesi ile kafeterya olarak halkin hizmetine sunuldu. Ekim’99 itibariyle ziyaretgi sayisi 83.944
kigidir.

Sarr Kogk:

1871 - Emirgan Korusu , Sariyer

1871-1878 tarihleri arasinda Hidiv Sulalesi tarafindan yaptirildi. Cicek motifli i¢ tavan ve el
yapimi dis cephe stslemeleri bir kug evini andiracak sekildedir. Restaurant ve kafeterya olarak
hizmet vermektedir. Ekim’99 itibariyle ziyaretgi sayisi 233.455 kigsidir.

Pembe Kogk:

1871- Emirgan Korusu , Sariyer

Hidiv Sulalesince yaptiriimig, iki kath tarihi kdsk 10 oda, hol, mutfak ve 1 buyuk salondan
olusmaktadir. Pembe renkli, denize nazir bu guzel kosk, restaurant ve kafeterya olarak hizmet
vermektedir.

Camlica Koskleri

Kuguk Camlrca:

Camlica Korusu iginde yer alan Sofa, Cihanniima ve Topkap! kdskleri BELTUR Tesisleri’'nin en
geng Uyeleridirler. Osmanlrnin ince mimarisinin gunuimuz estetidi ile birlikte uygulandigi birer
ornektirler. Kartal, Kadikdy, Eminénii, Uskiidar ve Besiktas'l icine alan manzaraya sahiptirler.
Yine Camlica Korusu iginde yer alan, Su Koskil de yaz aylarinda havuzu, selalesi ve diger koskler
gibi kafeterya menisu ile hizmet vermektedir. Koskler ayrica nisan, dugun, toplanti vb.
organizasyonlar i¢in halkin hizmetine sunulmaktadir.

Pagalimani Tesisleri:

Cok yakin zamanda agilan bu tesis Uskiidar'da Fethi Pasa Korusu altinda, Bogaz kiyilarinin tiim
guzelligine hakimdir. Beltur'un geleneksel kalitesinin Bogaz'in gizelligi ile kaynagtigi bu mekan
Istanbullularin biyuk bedenisini kazanmaktadir.

Yukarida gecen tarihi mekan, kosk ve kasirlarin isletmeciliginin yani sira 1997 yilinda Florya
Ozurliler Yaz Kampi ihalesi alindir. Haziran 1997 - Eylul 1997 tarihleri arasinda t¢ ayda 15’er
gunluk periyotlarla 6 grupta 600 6zUrlt insanimiza hizmet verildi. 1998 ve '99 yillarinda Florya
Yaz Kampi yeniden duzenlendi.

BELTUR’un islettidi mekanlari ziyaret edenlerin sayisi 1997°de 480.000 kisi iken, Eylul ‘98 de bu
rakam 561.925’e ulasmistir. 1999’un ilk 10 ayinda ise 1.298.976 kisiye ulagmigstir.

BELTUR, I1SO 9002 belgesinin geredi olan hijyene verdigi onem yuzinden kendi binyesinde
bulunan Gida Muhendislerine inceleme ve denetim yaptirdidi gibi bagimsiz kurumlarca da



denetime tabi tutulmaktadir. Ama musteriye garantili, saglikli ortam ve Urtin sunabilmektir.

BELTUR 1999 yilinda Musteri Anketleri (her yemek sonunda daditilan) ile ciddi bir analize tabi
tutmus ve musteriden gelen uygulanabilir 6nerilerin hepsi uygulanmaya c¢alisiimigtir. 0800 261
75 06 nolu Ucretsiz musteri hatti ile de her an hizmet vermeye calismaktadir.

BELTUR internet sitesini www.beltur.com.tr yenileyerek istanbullularin hizmetine sunmustur.
Siteden yemek fiyatlarindan, ulasima ve késklerin tarihlerine kadar kapsamli bilgiye ulasmak
mumkuindur.


http://www.beltur.com.tr

